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1. Fidor Smart Girokonto

Allgemeine Gebiihreniibersicht

Leistung Entgelt

Monatliches Kontofiihrungsentgelt’ 5,00 €
[Weitere Informationen zum Fidor
Aktivitatsbonus finden Sie hier]

Nutzung des mTAN-Verfahrens 0,00 €

Nutzung der elektronischen Postbox 0,00 €
[fir digitale Kontoausziige und sonstige
digitalen Bankdokumente]

Kontowechsel-Service 0,00 €
[von einer Fremdbank zu Fidor Bank]

SEPA-Uberweisungen? und Fidor-interne 0,00 €
Uberweisungen

1 Das Kontofuihrungsentgelt wird monatlich fir jeden angefangenen Kalendermonat fallig. Das Kontofiihrungsentgelt wird am Ende
eines jeden Kaledermonats automatisch vom Fidor Smart Girokonto abgebucht. Fir Kunden mit einem aktiven Fidor Ratenkredit,
Fidor Sparbrief oder Fidor Kapitalbrief entfallt das monatliche Kontofiihrungsentgelt. Bei vorzeitiger Kiindigung bzw. am Laufzeitende
des Fidor Ratenkredits, Fidor Sparbriefes oder Fidor Kapitalbriefes wird das monatliche Kontofiihrungsentgelt ab dem darauffolgen-
den Kalendermonat wieder erhoben.

2 Uberweisungen [Zahlungsein- und ausgénge] innerhalb Deutschlands und in andere
in Euro. Voraussetzungen: Korrekte Angabe der IBAN und BIC bei Auftragserteilung im Online-Banking. Das
Kreditinstitut des Zahlungsempféangers nimmt am SEPA-Verfahren teil.
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Auslandsiiberweisungen? CHF, AUD und CAD: 0,50 % + 8,50 €
[Nicht-SEPA, in Fremdwahrung] Andere Wahrungen: 0,50 % + 0,40 €
Dauerauftrage und Terminiiberweisungen 0,00 €

[Einrichtung, Anderung, Léschung]

Freistellungsauftrag 0,00 €
[Einrichtung, Anderung, Léschung]

Guthabenzins 0,00 % p.a.
[auf Sichteinlagen]

[SEPA-]RUcklastschrift 0,00 €
[durch Kunden veranlasst]

[SEPA-]Riicklastschrift mangels Deckung 3,00 €
Zurlicksetzen der Fidor Identification Num- 3,50 €4 [zzgl. Porto]
ber [FIN]

3 Der Mindestbetrag pro Transaktion betragt 15,00 EUR, der Maximalbetrag pro Transaktion betrdgt 20.000,00 EUR. Die folgenden
Wahrungen kdnnen Sie in der entsprechenden Landeswahrung transferieren: AUD, CAD, CHF, DKK, GBP, NOK, PLN, SED und USD.
Mit Ausnahme von AUS, CAD und USD sind die tbrigen W&hrungen auch als SEPA-Uberweisung kostenfrei méglich. Die SEPA Uber-
weisung wird im Unterschied zur Auslandsiberweisung in Euro ausgefiihrt und automatisch bei threm Empfénger in seine jeweilige
Kontowahrung zu den Konditionen der Empfangerbank konvertiert. Hier finden Sie einen Uberblick der an SEPA teilnehmenden

Staaten der EU bzw. des europaischen Wirtschaftsraumes [EWR]. Von j edem der beteiligten Zahlungsdienstleister kénnen vom Uber-
welsungsbetrag ggf. Entgelte abgezogen werden. Diese Entgelte werden von der Fidor Bank nicht tibernommen.

4 Das Entgelt ist nur zu entrichten, wenn der Anlass fiir den Versand einer neuen FIN nicht in den Verantwortungsbereich der Fidor Vorstand:
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Ausstellung von Zweitschriften [Duplikaten]
[Zustellung per Post auf Kundenwunsch]

3,00 €
[pro Anfrage zzgl. Porto]

internen Zahlung

Interbankenentgelt geman 3,00 €
Lastschriftabkommen®

Nachforschung von Bankdokumenten 15,00 €
[lter als 2 Jahre]

Bankauskunft 25,00 €
Adressnachforschung 25,00 €
[bei schuldhaftem Kundenverhalten]

Vom Nutzer in Auftrag gegebene 30,00 €
Logfile-Recherche

Nachforschung zum Verbleib einer Fidor- 0,00 €

5 Die Gebiihr zahlt der Zahlungsempféanger bzw. Lastschrifteinreicher.
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Nachforschung zum Verbleib einer 15,00 €°
SEPA-Zahlung

Nachforschung zum Verbleib einer 20,00 €°¢
Auslandszahlung [Nicht-SEPA]

Nutzung der Fidor-API fir individuell 15,00 € pro Monat”
erstellte und eingereichte Apps

Dauerauftrage und Terminiiberweisungen werden nur ausgefiihrt, wenn auf Ihrem Fidor Smart Gi-
rokonto eine ausreichende Deckung vorhanden ist. Wenn ein Dauerauftrag mangels Deckung nicht
ausgeflihrt werden kann, ist die Fidor Bank nicht verpflichtet, Sie gesondert dariiber zu benachrich-
tigen.

Neue Dauerauftrage/Terminiiberweisungen sowie die Anderung und Léschung [bzw. der Widerruf]
bestehender Dauerauftrage/Terminiiberweisungen kdnnen nur taggleich beriicksichtigt werden,
wenn sie der Fidor Bank bis spatestens 12:00 Uhr an einem Werktag (aulRer Samstage, sowie 24.
und 31. Dezember) vorliegen — aulRer der gewiinschte Ausfiihrungstermin fallt auf einen spéateren
Termin. Eine Garantie fiir die gleichtagige Buchung gewahrt die Fidor Bank jedoch nicht.

¢ Die Gebuhr wird fallig, wenn die Notwendigkeit der Nachforschung nicht auf einem rechtswidrigen Verhalten der Bank beruht,

sondern auf schuldhaftem Verhalten des Kunden [z. B. bei fehlerhafter Angabe der Kontonummer des Zahlungsempfangers). Dem

Kunden steht es jeweils frei, nachzuweisen, dass kein oder nur ein geringer Schaden bzw. Aufwand entstanden ist.

7 Der Zugang zur Fidor Sandbox ist kostenlos. Kosten entstehen erst, wenn die vom Nutzer individuell programmierte App eingereicht Vorstand:

und freigeschaltet wurde. Boris Joseph (CEO)
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Einzahlungen auf das Fidor Smart Girokonto

Leistung Entgelt

Gutschrift von eingehenden 0,00€8°
SEPA-Uberweisungen

[ ]

auf den zusatzlichen Betrag

Bareinzahlung via Fidor Cash™ Bis 100,00 € im Monat: kostenfrei

Nach den ersten 100,00 € im Monat: 1,75 %

Auszahlungen vom Fidor Smart Girokonto

Leistung Entgelt

Barauszahlung via Fidor Cash™ Bis 3 Auszahlungen pro Monat: kostenfrei
[ ] Ab der 4. Auszahlung: 3,00 € pro Vorgang
Barauszahlungen an Geldautomaten im Siehe Ubersicht Kartengebiihren

In- und Ausland bzw.

8 Etwaige Gebihren von Fremdbanken werden von der Fidor Bank nicht tbernommen.

@ SEPA-Uberweisungen kénnen in Euro innerhalb Deutschlands, der EU-/EWR-Staaten sowie der Schweiz und Monaco beauftragt
werden. Voraussetzungen fir die Erteilung einer SEPA-Uberweisung ist die Angabe der korrekten Internationalen Kontonummer
[IBAN].

10 Der Mindesteinzahlungsbetrag liegt bei 50,00 EUR pro Vorgang. Fidor Cash Transaktionen [Ein- und Auszahlungen] diirfen in der
Summe 999,00EUR pro 24 Stunden nicht tberschreiten. Fidor Cash ist ein Service in Kooperation mit Cash Payment Solutions.

1 Der Mindestauszahlungsbetrag liegt bei 50,00 EUR pro Vorgang. Fidor Cash Transaktionen [Ein- und Auszahlungen] dirfen in der
Summe 999,00 EUR pro 24 Stunden nicht Uberschreiten. Das Tageslimit fir Barauszahlungen via Fidor Cash betrdagt 300,00 EUR.
Fidor Cash ist ein Service in Kooperation mit Cash Payment Solutions.
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Fidor hat zu Ihrer Sicherheit Transaktionslimits in lhrem Konto gesetzt. Die Limits konnen Sie unter
Einstellungen anpassen. Folgende Limits hat Fidor zu lhrer eigenen Sicherheit voreingestellt:

Limitart

Auftragslimit

500,00 €

Tageslimit

1.000,00 €

Hinweis zur Meldepflicht fiir [grenziiberschreitende] Uberweisungen nach der AuRenwirtschaftsver-
ordnung [AWV]: Die AWV-Meldung erfolgt mit dem AWV-Vordruck direkt durch den Kunden an die
Deutsche Bundesbank, und zwar sowohl fiir die SEPA-Uberweisung als auch fiir SEPA-Lastschrif-
ten. Es erfolgt keine Meldung durch die Fidor Bank. Die Meldepflicht besteht ab 12.500 € Transak-

tionsvolumen.
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Auftragsfristen

Leistung

Uberweisungen zu anderen Fidor Konten
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Frist

Auftragseingang bis 07:30 Uhr oder bis
spatestens 17:30 Uhr an einem Bank-
arbeitstag. 2 '3 Die Wertstellung [Valuta]
des Geldbetrags kann noch am selben Tag
umgesetzt werden und erscheint dann in
Ihrem personlichen Finanzstatus.

Eine Garantie fir die gleichtagige Buchung
gewahrt die Fidor Bank jedoch nicht.

Uberweisungen innerhalb Deutschland in
Euro zu anderen Kreditinstituten

[z.B. Uberweisungen vom Fidor Smart
Girokonto zu einer Fremdbank]

Auftragseingang bis 07:30 Uhr oder bis
spatestens 17:30 Uhr an einem Bank-
arbeitstag.'®

Grenziiberschreitende Uberweisungen in
die zur SEPA gehorenden Staaten und
Gebiete [in Euro]

Auftragseingang bis spatestens 12:00 Uhr
an einem Bankarbeitstag.'®

"2 Sie kénnen bei internen Uberweisungen sofort iber den gutgeschriebenen Betrag verfligen. Die Wertstellung aller Ihrer an einem
Bankarbeitstag nach 17:30 Uhr aufgegebenen internen Zahlungen erfolgt jedoch erst am nédchsten Bankarbeitstag. Bei Auftragse-
ingéngen Freitags nach den o0.g. Annahmezeitpunkten ist Ihr Geld i.d.R. erst Montags verfligbar — jeweils abhdngig vom empfangen-

den Kreditinstitut.

13 Bankarbeitstag [Def.]: Jeder Geschéftstag, an dem die an der Ausfiihrung von Zahlungsvorgéngen beteiligten Zahlungsdienstleister .
den fur die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschéftsbetrieb unterhalten = alle Werktage, auler Samstage und an Vorstand:

allen bundeseinheitlichen Feiertagen sowie 24. und 31. Dezember.
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Lastschrift widersprechen Auftragseingang bis spatestens 14:45
Uhr# an einem Bankarbeitstag.'® Wert-
stellung [Valuta] des Geldbetrags i.d.R. am
nachsten Bankarbeitstag™ ab ca. 18:00
Uhr und in lhrem personlichen Finanzstatus
sichtbar. Eine Garantie fiir die gleichtagige
Buchung gewabhrt die Fidor Bank jedoch
nicht.

Alle Auftrage, die nach den o.g. Eingangsfristen beauftragt werden, werden erst am nachsten
Bankarbeitstag'® ausgefiihrt.

Fidor Aktivitatsbonus

Voraussetzung

Mehr als 10 qualifizierte Transaktionen 5,00 €
innerhalb eines Kalendermonats auf dem
Fidor Smart Girokonto® 16 17

13 Bankarbeitstag [Def.]: Jeder Geschéftstag, an dem die an der Ausfiihrung von Zahlungsvorgéngen beteiligten Zahlungsdienstleister
den fur die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschéftsbetrieb unterhalten = alle Werktage, auler Samstage und an
allen bundeseinheitlichen Feiertagen sowie 24. und 31. Dezember.

14 Die Fidor Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Lastschriftbetrag spatestens innerhalb von zwei Bankarbeitstagen beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht. Diese Frist beginnt mit dem Tag, an dem die zur Ausflihrung der Lastschrift
erforderlichen Daten der Fidor Bank bis spatestens 14:45 Uhr vorliegen. Bei Auftragseingangen nach 14:45 Uhr gilt erst der nachste
Bankarbeitstag als Eingangstag der Datensatze.

15 Voraussetzung flr die Gewahrung des Fidor Aktivitatsbonus ist, dass fir den entsprechenden Kalendermonat ein
Kontofiihrungsentgelt entrichtet wurde. Dariiber hinaus sind von einer mdglichen Bonifizierung Girokonten mit einer aktiven Pfand-
ung, Pfandungsschutzkonten [sog. P-Konten] sowie Basiskonten ausgenommen.

16 Giltige Transaktionsarten fir die Berechnung des Fidor Aktivitatsbonus: eingehende und ausgehende SEPA- und Auslandstiberwei-
sungen [als Standardiiberweisung, Terminiiberweisung oder Dauerauftrag), Fidor-interne Uberweisungen, alle Kartenzahlungen [inkl.
Fidor Pay und Apple Pay], Bargeldauszahlungen [via Fidor Cash oder am Geldautomaten], Bargeldeinzahlungen [via Fidor Cash], Frem-
dwahrungskaufe bzw. —verkaufe, Edelmetallkdufe bzw. —verkaufe, sowie Kryptowahrungstransaktionen und zugehdrige Geblhrenbe-
lastungen Uber den Bitcoin.de Expresshandel

17 Die Fidor Bank behalt sich vor bei offensichtlich missbrauchlichem Verhalten [z.B. regelmaRige und unverhaltnismaRig haufige
nutzereigene Kontotibertrage pro Monat] auch ohne gesonderte Mitteilung an den Nutzer etwaige gezahlte Bonusgutschriften wieder Vorstand:

zu stornieren. Boris Joseph (CEO)
Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:
Jean-Yves Forel
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Fidor Dispokredit und geduldete Uberziehung

Produktart

Zinssatz

Fidor Dispokredit [Dispositionskredit]

Der Sollzinssatz fiir den Fidor Dispokredit
ist veranderlich und ergibt sich aus der
Summe des Bankzinssatzes fir Disposi-
tionskredite in Hohe von 8,50 % p.a. und
dem aktuellen Satz der Hauptrefinanzi-
erungsgeschafte der Europaischen Zentral-
bank [aktueller EZB-Zinssatz

0,00 % p.a. per 30.09.2018]. Weitere Anga-
ben entnehmen Sie bitte unseren Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen und Sonder-
bedingungen fir Privatkunden. Die Zinsen
werden auf der Basis der
Eurozinsmethode berechnet. Die Zinsen
werden dem Fidor Smart Girokonto viertel-
jahrig belastet.

8,50 % p.a. [variabler Sollzins]
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Geduldete Uberziehung Der Sollzinssatz fiir 8,50 % p.a. [variabler Sollzins]
geduldete Uberziehungen ist veranderlich
und ergibt sich aus der Summe des
Bankzinssatzes fiir geduldete Uberzie-
hungen in Hohe von 8,50 % p.a. und dem
aktuellen Satz der Hauptrefinanzierungs-
geschafte der Europdischen Zentralbank
[aktueller EZB-Zinssatz 0,00 % p.a. per
30.09.2018]. Weitere Angaben entnehmen
Sie bitte den Allgemeinen Geschafts-
bedingungen und Sonderbedingungen fiir
Privatkunden. Die Zinsen werden auf der
Basis der Eurozinsmethode berechnet. Die
Zinsen werden dem Fidor Smart Girokonto
vierteljahrig belastet.

3. Fidor Debit MasterCard®

Allgemeine Gebiihreniibersicht

Leistung Entgelt

Monatspreis Fidor Debit MasterCard® 0,00 €
[digitale Karte]'®

Monatspreis Fidor Debit MasterCard® 1,00 €
[physische Karte]™®

Vorstand:

'8 Die Kartenglltigkeit betragt 3 Jahre. Boris JOSGph (CEO)
Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:
Jean-Yves Forel

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG Amtsgericht Minchen,
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 1890 85-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700 HRB-NR.: 149 656
80335 Minchen  M: info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 0409853500  USt-IdNr.: DE-232211958



13

(@ fidor

Fidor Pay® 0,00 €
Apple Pay 0,00 €
Transaktionsgebiihren 0,00 €
Auslandseinsatzentgelt [bei Einsatz der 0,00 €

Karte auRerhalb Deutschlands]

Fremdwahrungseinsatz 1,50 % [vom Umsatz]
[bei Einsatz der Karte in einer

Fremdwahrung]

Bargeldabhebung an Geldautomaten im 3,00 €

In- und Ausland?® [bei Abhebung in
Fremdwahrung zzgl. 1,50 %]

Bargeldabhebung mit MasterCard® bei Keine Extrakosten
kooperierenden Einzelhandlern

Aktivieren?', temporar sperren oder 0,00 €
deaktivieren der Karte [per mTAN]

19 Fur die Nutzung der Funktionen Fidor Pay und Apple Pay stellt die Bank dem Karteninhaber kein zusétzliches Entgelt oder zusétzli-
che Kosten in Rechnung. Gleichwohl kénnen dem Karteninhaber im Zusammenhang mit der Nutzung dieser Services Kosten entste-
hen. Hierbei kann es sich insbesondere um Verbindungskosten handeln. Fir das mobile Zahlen kénnen analog zur herkémmlichen
Kartennutzung Kosten fir den Karteneinsatz in Fremdwahrung anfallen.

20 Der maximale Abhebebetrag pro 24 Stunden betréagt 2.000,00 € [Guthaben vorausgesetzt]. Darliber hinaus konnen Betreiber von
Geldautomaten bzw. auszahlende Kreditinstitute die Anzahl und den Betrag pro Bargeldabhebung begrenzen bzw. eine zusétzliche
Gebiihr erheben. Diese Gebuhr wird dir vor Auszahlung des Betrags am Geldautomaten mitgeteilt und ist vom Karteninhaber selbst
zu tragen.

21 Bitte aktivieren Sie Ihre Fidor Debit MasterCard®. lhre Karte kann erst danach eingesetzt werden. Nach Aktivierung threr Fidor Debit
MasterCard® betragt der Verfigungsrahmen der Karte 1.000,00 € pro 24 Stunden. Vor Aktivierung der Karte ist der Verfiigungsrah-
men aus Sicherheitsgriinden auf 0,00 € gesetzt. Die Kartenlimite konnen Sie jederzeit im Karten-Verwaltungsbereich dndern.

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 1890 85-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700
80335 Minchen  M: info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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E-Mail-Benachrichtigung bei jeder 0,00 €
Karten-Transaktion [auf Wunsch]

SMS-Benachrichtigung bei jeder 0,10 € [pro SMS]
Karten-Transaktion [auf Wunsch]

Abruf der Karten-PIN 0,00 €

Zuriicksetzen der Karten-PIN 8,50 €
[nach dreimaliger Falscheingabe]

Erstellung einer Ersatzkarte [physisch] 15,00 €

4. Fidor SmartCard

Allgemeine Gebiihreniibersicht

Leistung Entgelt

Monatspreis Fidor SmartCard 2,00 €
[physische Karte]??

Fidor Pay?? 0,00 €

Apple Pay?? 0,00 €

22 Die Kartengiltigkeit betragt 3 Jahre.

23 Fiir die Nutzung der Funktionen Fidor Pay und Apple Pay stellt die Bank dem Karteninhaber kein zusétzliches Entgelt oder zusatzli-
che Kosten in Rechnung. Gleichwohl kénnen dem Karteninhaber im Zusammenhang mit der Nutzung dieser Services Kosten entste-
hen. Hierbei kann es sich insbesondere um Verbindungskosten handeln. Fiir das mobile Zahlen kénnen analog zur herkémmlichen
Kartennutzung Kosten fir den Karteneinsatz in Fremdwahrung anfallen.

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 1890 85-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700
80335 Minchen  M: info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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(@ fidor

Transaktionsgebiihren 0,00 €

Auslandseinsatzentgelt [bei Einsatz der 0,00 €
Karte aufRerhalb Deutschlands]

Fremdwahrung zzgl. 1,50 %]

Fremdwahrungseinsatz 1,50 %

[bei Einsatz der Karte in einer [vom Umsatz]

Fremdwahrung]

Bargeldabhebung an Geldautomaten im In- Bis 2 Abhebungen pro Monat: kostenfrei
und Ausland?* [bei Abhebung in Ab der 3. Abhebung im Monat: 2,50 €

Bargeldabhebung mit MasterCard® bei Keine Extrakosten
kooperierenden Einzelhandlern

Aktivieren?®, temporar sperren oder 0,00 €
deaktivieren der Karte [per mTAN]

E-Mail-Benachrichtigung bei jeder 0,00 €
Karten-Transaktion [auf Wunsch]

SMS-Benachrichtigung bei jeder 0,10 € [pro SMS]
Karten-Transaktion [auf Wunsch]

Abruf der Karten-PIN 0,00 €

24 Der maximale Abhebebetrag pro 24 Stunden betréagt 2.000,00 € [Guthaben vorausgesetzt]. Darlber hinaus konnen Betreiber von
Geldautomaten bzw. auszahlende Kreditinstitute die Anzahl und den Betrag pro Bargeldabhebung begrenzen bzw. eine zusétzliche
Gebiihr erheben. Diese Gebuhr wird dir vor Auszahlung des Betrags am Geldautomaten mitgeteilt und ist vom Karteninhaber selbst
zu tragen.

25 Bitte aktivieren Sie Ihre Fidor SmartCard. Ihre Karte kann erst danach eingesetzt werden. Nach Aktivierung lhrer Fidor SmartCard
betragt der Verfligungsrahmen der Karte 1.000,00 € pro 24 Stunden. Vor Aktivierung der Karte ist der Verfligungsrahmen aus Sicher-
heitsgriinden auf 0,00 € gesetzt. Die Kartenlimite kdnnen Sie jederzeit im Karten-Verwaltungsbereich andern.

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 1890 85-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700
80335 Minchen  M: info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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Zuriicksetzen der Karten-PIN 8,50 €
[nach dreimaliger Falscheingabe]
Erstellung einer Ersatzkarte [physisch] 15,00 €

5. Fremdwahrungshandel

Wahrungen, die zum Kauf und Verkauf angeboten werden: CAD, GBP, NZD, PLN, TRY, USD, JPY,
CHF, AUD, NOK. Die Gebihr wird direkt in die Wahrungskurse eingerechnet. Die Fidor Bank behalt
sich das Recht vor, die Gebiihr anhand der Marktentwicklung entsprechend anzupassen.

Handelsvolumen

Konditionen

Bis 1.000 € 3,00 %
1.001€ - 5.000 € 2,00 %
5.001 €-25.000 € 1,50 %

Fidor Bank AG
Sandstr. 33
80335 Miinchen

T:+49 (0)89 1890 85-100  Fidor Bank AG
F: +49 (0)89 18 90 85-199

M: info@fidor.de

BLZ: 700 222 00
FDDODEMMXXX

Commerzbank AG
BIC: DRESDEFF700
IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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6. Edelmetallhandel

Leistung

Edelmetalle kaufen
[Gebiihr vom Netto-Bestellwert2¢]

(@ fidor

Konditionen

Silber Platin Palla-

3,24 % 4,74 % 517 % 6,02 %

dium

Edelmetalle verkaufen
[Gebiihr vom Netto-Verkaufspreis?*]

0,50 % 0,50 % 0,50 % 0,50 %

Edelmetalle lagern?”

0,15 % 0,87 % 0,59 % 0,78 %

[Gebdihr pro Jahr]
Lagerort Zirich Ziirich Zirich Hong-
kong
Edelmetalle senden/verschenken 1,49 € 1,49 € 1,49 € 1,49 €
[Gebiihr pro Vorgang zahlt der Empfanger]
26 Preise exklusive gesetzlicher MwSt., Anlagegold ist gemaR § 25¢ UStG von der Mehrwertsteuer befreit. Vorstand:

27 Die Gebuhr wird taggleich abgerechnet und auf Basis einer monatlich festgelegten Gebiihr in Gramm jeweils am Monatsende direkt
vom jeweiligen Edelmetall-Bestand abgezogen. Das bedeutet, dass Ihr Edelmetall-Bestand entsprechend reduziert wird.

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 1890 85-100  Fidor Bank AG
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 18 90 85-199  BLZ: 700 222 00
80335 Minchen  M:info@fidor.de FDDODEMMXXX

Commerzbank AG
BIC: DRESDEFF700
IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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(@ fidor

7. Kryptowahrungshandel (Bitcoin.de Expresshandel)

In Zusammenarbeit mit bieten wir einen an.
Dabei kdnnen Fidor-Kunden Bankguthaben fiir den Handel auf Bitcoin.de reservieren, um
Express-Kaufe zu tatigen. Nach der Einleitung eines Kaufs auf Bitcoin.de wird dabei automatisch
[i.d.R. innerhalb von wenigen Augenblicken] der Kauf von Ihrem Fidor Smart Girokonto bezahlt und
Sie erhalten die erworben Kryptowahrungen ohne Wartezeit.

Leistung Konditionen

Kéufergebiihr bei Nutzung des 0,1 % [vom Kaufpreis]
Expresshandels?®

Verkaufergebiihr bei Nutzung des 0,1 % [vom Kaufpreis]
Expresshandels®®

Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG Amtsgericht Minchen,
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 1890 85-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700 HRB-NR.: 149 656
80335 Minchen  M: info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 0409853500  USt-IdNr.: DE-232211958


http://Bitcoin.de
https://www.bitcoin.de/de/presse/fidorapi
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8. Fidor Sparbrief

Konditionen

Laufzeit

(@ fidor

3 1,00 % 0,80 % 0,50 % 0,15 % - 0,00 % 0,00 %

Monate p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a.

6 1,10 % 0,90 % 0,60 % 0,20 % - 0,00 % 0,00 %

Monate p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a.

9 1,20 % 1,00 % 0,70 % 0,25 % - 0,00 % 0,00 %

Monate p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a.

12 1,30 % 1,10 % 0,80 % 0,30 % - 0,00 % 0,00 %

Monate p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a.

18 1,40 % 1,30 % 1,00 % 0,60 % 0,50 % 0,05% 0,00 %

Monate p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a.

24 1,50 % 1,50 % 1,20 % 0,90 % 0,60 % 0,10 % 0,00 %

Monate p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a.
Vorstand:
Boris Joseph (CEQ)
Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:
Jean-Yves Forel

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG Amtsgericht Minchen,

Sandstr. 33 F: +49 (0)89 18 90 85-199

80335 Minchen  M:info@fidor.de

BLZ: 700 222 00

FDDODEMMXXX

BIC: DRESDEFF700

HRB-NR.: 149 656

IBAN: DE31 7008 0000 0409853500  USt-IdNr.: DE-232211958
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36 1,80 % 1,80 % 1,40 % 1,10 % 0,70 % 0,30 % 0,00 %
Monate p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a. p.a.
48 - - - - 0,80 % 0,53 % 0,00 %
Monate p.a. p.a. p.a.
60 - - - - 0,90 % 0,63 % 0,00 %
Monate p.a. p.a. p.a.
72 - - - - 1,00 % 0,70 % 0,00 %
Monate p.a. p.a. p.a.

Voraussetzung fir die Anlage eines Fidor Bank Sparbriefes ist die Er6ffnung eines Fidor Smart
Girokontos. Am Ende der Festlaufzeit lhres Fidor Bank Sparbriefes wird das Guthaben [inkl. Zinsen
und ggf. Zinseszinsen unter Berticksichtigung der steuerlichen Vorschriften] direkt auf Ihr Fidor
Smart Girokonto ausgezahlt.

Alle Anlagen nach 17:30 Uhr werden am nachsten Bankarbeitstag?® ausgefiihrt. Die Wertstellung
[Valuta] ist noch am selben Tag und ab ca. 20:15 Uhr in Ihrem personlichen Finanzstatus sichtbar.
Falls das Falligkeitsdatum Ihres Fidor Bank Sparbriefes auf ein Wochenende oder einen Feiertag
fallt, wird Ihr Sparbrief am darauffolgenden Bankarbeitstag auf lhr Fidor Smart Girokonto aus-
gezahlt [mit Zinsen einschlieBlich des Falligkeitstages]. Somit wird der Sonntag nicht mitverzinst,
weil dieser auBerhalb der Laufzeit des Sparbriefs liegt. Die Fidor Bank wird dann am nachsten
Werktag [d.h. im 0.g. Beispiel am Montag] das Endkapital mit Zinsen einschlieBlich des Falligkeits-
datums auf das vom Kontoinhaber bei der Fidor Bank gefiihrte Fidor Smart Girokonto libertragen
sowie gutschreiben. Basis der Zinsberechnung: Eurozinsmethode. Bis zum 31.03.2015 gilt die
deutsche Zinsmethode.

Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

28 Bankarbeitstag [Def.]: Jeder Geschaftstag, an dem die an der Ausfiinrung von Zahlungsvorgangen beteiligten Zahlungsdienstleister
den fur die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschéftsbetrieb unterhalten = alle Werktage, auler Samstage und an
allen bundeseinheitlichen Feiertagen sowie 24. und 31. Dezember.

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958

Commerzbank AG
BIC: DRESDEFF700
IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Fidor Bank AG
BLZ: 700 222 00
FDDODEMMXXX

Fidor Bank AG
Sandstr. 33
80335 Miinchen

T:+49 (0)89 18 90 85-100
F: +49 (0)89 18 90 85-199
M: info@fidor.de
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Sonstige Gebiihren

Leistung

(@ fidor

Entgelt

Eroffnung eines Fidor Sparbriefes

0,00 €

Ubertragung eines Fidor Sparbriefes [100%
des Nominalanlagebetrages] auf einen
anderen Fidor Smart Girokonto Inhaber
[Gebiihr wird beim Auftraggeber abgebucht,
sobald Empfanger die Ubertragung
akzeptiert hat]

20,00 € [pro Ubertrag]

Postalischer Versand eines Fidor Bank
Sparbrief Zertifikats
[per Einwurf-Einschreiben]

5,00 € [pro Zertifikat]

9. Fidor Kapitalbrief

Konditionen

Anlagevolumen Laufzeit Ab 29.03.2017 Ab 01.09.2019
100 €-100.000 € 8 Jahre 1,00 % p.a. 0,00 % p.a.
10 Jahre 1,10 % p.a. 0,00 % p.a.
Vorstand:

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 1890 85-100  Fidor Bank AG
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 18 90 85-199  BLZ: 700 222 00
80335 Minchen  M:info@fidor.de FDDODEMMXXX

Commerzbank AG
BIC: DRESDEFF700
IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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10. Prepaid-Handy aufladen

Leistung

Entgelt

(@ fidor

Aufladen des Prepaid-Handys?®

Keine Extrakosten

Prepaid-Handys3°

Einrichtung, Anderung oder Léschung eines
Dauerauftrages zur Aufladung eines

Keine Extrakosten

11.  Uberblick iiber die Staaten des EWR sowie zur SEPA gehdrende EU-Staaten

Verzeichnis der Kurzformen fiir Zielland und Wahrung

Zielland

Landeswahrung

Belgien BE 16 Euro EUR EU/
EWR
Bulgarien BG 22 Bulgarischer Lew BGN EU/
EWR

29 Dieser Service wird aktuell fur folgende Mobilfunkanbieter angeboten: Telekom, o.tel.o, Vodafone, BASE, E-Plus, ay yildiz, congstar, Vorstand:

my MTVMobile, 02, ortel Mobile, simyo

30 Voraussetzung: Sie haben Ihr Prepaid-Handy bereits einmal erfolgreich tiber Ihr Fidor Smart Girokonto aufgeladen.

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100
Sandstr. 33 F: +49 (0)89 18 90 85-199

80335 Minchen  M:info@fidor.de

Fidor Bank AG
BLZ: 700 222 00
FDDODEMMXXX

Commerzbank AG
BIC: DRESDEFF700

IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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31 EinschlieBlich Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, Saint-Pierre und Miquelon.
32 EinschlieBlich Isle of Man, Guernsey und Jersey.

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 1890 85-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700

80335 Minchen  M:info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Danemark DK 18 Dénische Krone DKK EU/
EWR
Deutschland DE 22 Euro EUR EU/
EWR
Estland EE 20 Euro EUR EU/
EWR
Finnland FI 18 Euro EUR EU/
EWR
Frankreich?3" FR 27 Euro EUR EU/
EWR
Griechenland GR 27 Euro EUR EU/
EWR
GroRbritannien32/ GB 22 Britisches Pfund GBP EU/
Nordirland EWR
Irland IE 22 Euro EUR EU/
EWR
Island IS 26 Islandische Krone ISK EWR
Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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33 Wichtiger Hinweis: Nicht alle Banken in Kroatien nehmen an SEPA teil. Basiert immer auf der aktuellen Version des SCL Directory.

EU = Europaische Union, EWR = Europaischer Wirtschaftsraum.

Fidor Bank AG
Sandstr. 33

T:+49 (0)89 18 90 85-100
F: +49 (0)89 18 90 85-199
80335 Minchen  M:info@fidor.de

Fidor Bank AG
BLZ: 700 222 00
FDDODEMMXXX

Commerzbank AG
BIC: DRESDEFF700

IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Italien IT 27 Euro EUR EU/
EWR
Kroatien33 HR 21 Kroatische Kuna HRK EU/
EWR
Lettland LV 21 Euro EUR EU/
EWR
Liechtenstein LI 21 Schweizer Franken CHF EWR
Litauen LT 20 Euro EUR EU/
EWR
Luxemburg LU 20 Euro EUR EU/
EWR
Malta MT 31 Euro EUR EU/
EWR
Monaco MC 27 Euro EUR -
Niederlande NL 18 Euro EUR EU/
EWR
Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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Norwegen NO 15 Norwegische NOK EWR
Krone
Osterreich AT 20 Euro EUR EU/
EWR
Polen PL 28 Polnischer Zloty PLN EU/
EWR
Portugal PT 25 Euro EUR EU/
EWR
Rumanien RO 24 Neuer Rumanis- RON EU/
cher Leu EWR
San Marino SM 27 Euro EUR EWR
Schweden SE 24 Schwedische SEK EU/
Krone EWR
Schweiz CH 21 Schweizer Franken CHF -
Slowakei SK 24 Euro EUR EU/
EWR
Vorstand:
Boris Joseph (CEQ)
Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:
Jean-Yves Forel
Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG Amtsgericht Minchen,
Sandstr. 33 F:+49 (0)89 1890 85-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700 HRB-NR.: 149 656
80335 Miinchen  M: info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 0409853500  USt-IdNr.: DE-232211958
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Slowenien Sl 19 Euro EUR EU/
EWR
Spanien ES 24 Euro EUR EU/
EWR
Tschechische Cz 24 Tschechische CZK EU/
Republik Krone EWR
Ungarn HU 28 Ungarischer Forint HUF EU/
EWR
Zypern CcY 28 Euro EUR EU/
EWR
Vorstand:
Boris Joseph (CEQ)
Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:
Jean-Yves Forel
Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100  Fidor Bank AG Commerzbank AG Amtsgericht Minchen,
Sandstr. 33 F:+49(0)89189085-199  BLZ: 70022200  BIC: DRESDEFF700 HRB-NR.: 149 656
80335 Minchen M: info@fidor.de FDDODEMMXXX  IBAN: DE31 7008 0000 0409853500  USt-IdNr.: DE-232211958
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12. Kontakt

Kontaktweg

(@ fidor

Kontaktdaten

Homepage

E-Mail

Telefon [werktags, 08:00 Uhr — 18:00 Uhr]

+49 [89] 189 085 233

Fax

+49 [89] 189 085 199

Post

Fidor Bank AG Sandstralle 33 80335

Miinchen

Fidor Bank AG T:+49 (0)89 18 90 85-100
Sandstr. 33 F: +49 (0)89 18 90 85-199
80335 Minchen  M:info@fidor.de

Fidor Bank AG
BLZ: 700 222 00
FDDODEMMXXX

Commerzbank AG
BIC: DRESDEFF700
IBAN: DE31 7008 0000 04098535 00

Vorstand:

Boris Joseph (CEQ)

Pascal Cirelli (CFO/CRO)
Stefan Spannagl (CO0/CIO)
Vorsitzender des
Aufsichtsrates:

Jean-Yves Forel

Amtsgericht Minchen,
HRB-NR.: 149 656
USt-IdNr.: DE-232211958
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